
クレジットカード決済方法の変更についてのご案内 

2023 年 6 月 22 日 

ミカタ少額短期保険株式会社 

 

拝啓 時下ますますご清祥のこととお慶び申し上げます。 

平素は格別のご高配を賜り誠にありがとうございます。 

 

この度、2023 年 5 月 31 日の保険料請求分より、下記の理由によりクレジットカード決

済方法を変更しておりますため、保険料のお支払い方法をクレジットカード決済にてご利

用のお客様は、ご一読くださいますようお願い申し上げます。 

また、運用の変更にあたり、十分な余裕をもってお知らせすることができず、お客様へご心

配やお手数をお掛けいたしましたことにつきまして、心よりお詫び申し上げます。 

誠に申し訳ございませんでした。 

何卒、ご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。 

敬具 

記 

 

昨今クレジットカードの不正利用等が増加していることもあり、クレジットカード会社

からの要請に基づき、2023 年 6 月から、よりセキュリティの高い方法で運用すべく、カー

ドの有効性確認（オーソリゼーション（注 1））を実施するため運用方法を変更させていただ

いております。 

そのため、先月まで継続的にご利用いただいていたクレジットカードでも、更新手続き、ま

た利用停止手続き等を行っている場合は、弊社登録カード情報を最新の状態へ変更してい

ただく必要がございます。 

現在弊社にて確認を行ったうえで、カード情報のご変更が必要な場合には、順番にお客様へ

メールまたはお手紙をお送りさせていただいておりますが、弊社へご登録いただいており

ますカード情報（カード番号・有効期限等）について更新、または変更されていないか、改

めてご確認くださいますようお願い申し上げます。 

 

変更手続きに関する受付窓口 

① 総合カスタマーセンター       0120-741-066（平日 10：00～17：00） 

② 公式ホームページ「チャットボット」 https://mikata-ins.co.jp/  

③ メール問い合わせ窓口（注 2）       contact@mikata-ins.co.jp 

（注1） オーソリゼーションとは、「お客様の登録クレジットカードが決済できる状態かどうかを確認する

仕組み」です。クレジットカードが有効かどうか、利用限度額に達していないかなどをカード会

社が確認し、その上でクレジットカードのご利用枠を確保する処理のことを指します。 

（注2） ③でお問合せいただいた場合、当社から 3 営業日程度で返信メールをお送り致します。迷惑メー

ル受信拒否設定を行っている場合は、③のメールアドレスのドメイン設定をお願い致します。 

以上 

https://mikata-ins.co.jp/

